
COMMUNICATION ANIMALE
Les informations à me transmettre avant votre rendez-vous (2 pages)

Afin de préparer la communication avec votre animal dans de bonnes conditions, merci de
me transmettre l’ensemble des éléments suivants :

Concernant votre animal 
2 photos récentes :

une photo en gros plan, avec le regard bien visible et net ;
une photo de votre animal debout et en entier.

son nom 
sa date de naissance (si non connue, au moins l’année)
le nom et le prénom de son gardien ;
son lieu d’habitation ;
s’il vit en maison ou en appartement ;
s’il partage son quotidien avec d’autres animaux, et lesquels ;
s’il vit avec des enfants, et leur âge ;
3 questions précises que vous souhaitez lui adresser ;
quelques informations de contexte que vous jugez utiles à votre demande ;

Prenez le temps de préparer vos questions
Vos trois questions constituent une partie importante de votre demande. Je vous invite à les
formuler de manière aussi claire et précise que possible.
Si les photographies transmises ne me permettent pas de travailler dans de bonnes
conditions ou si vos questions ne sont pas suffisamment claires, je ne réalise pas la
communication en l’état. Je vous demanderai au préalable de me transmettre de nouveaux
éléments.

Délai
Les communications animales sont réalisées sur rendez-vous et s’intègrent à mon planning
au même titre que mes autres accompagnements. Le délai habituel pour obtenir un rendez-
vous est de 2 à 3 semaines.
Si votre animal est en fin de vie, merci de me le préciser dès votre demande. Ces situations
sont traitées prioritairement et le délai est adapté, dans la mesure du possible, à l’urgence de
la situation.

Règlement et validation de votre rendez-vous
Le règlement s’effectue au moment de la réservation, par virement bancaire ou par chèque. 
Votre rendez-vous est définitivement validé à réception du règlement.



La restitution de la communication
À partir de votre demande, je me mets en lien avec votre animal et vous restitue ce qui m’a
été transmis et ce que j’ai perçu sous la forme d’un document PDF envoyé par mail.
Cette restitution constitue l’intégralité de la communication. Elle n’est pas suivie d’un
échange complémentaire par mail ou par téléphone.
C’est pourquoi je vous invite à prendre le temps de préparer votre demande et vos trois
questions avant de me les transmettre.

Important à savoir
L’animal ne filtre pas nécessairement ce qu’il exprime de la même manière que nous. Les
informations reçues peuvent donc être directes, inattendues ou parfois déstabilisantes.
Entreprendre une communication animale implique d’être prêt à accueillir ce qui se
présente, y compris lorsque cela ne correspond pas nécessairement à ce que vous
imaginiez ou espériez entendre.

Santé de votre animal
La communication animale ne se substitue en aucun cas à une consultation, un diagnostic,
des soins ou un suivi vétérinaire.
Je ne pose aucun diagnostic et n’interviens pas dans les traitements prescrits par un
vétérinaire.

Avant de m’envoyer votre demande, vérifiez que vous avez bien préparé :
☐ Les 2 photos demandées, récentes et suffisamment nettes
☐ Le nom et la date de naissance de votre animal
☐ Son lieu et ses conditions de vie
☐ Les informations concernant les autres animaux et les enfants présents dans son
quotidien
☐ Votre nom et prénom
☐ Vos 3 questions précises
☐ Les éventuelles informations de contexte utiles
☐ Votre règlement par virement ou par chèque
La communication pourra être réalisée lorsque l’ensemble de ces éléments aura été reçu et
sera suffisamment clair.

Je vous remercie par avance pour cotre collaboration.
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